
 

 
 

Karlovarské městské divadlo, o.p.s., Divadelní náměstí 21, 360 01 Karlovy Vary 

  
 

Všeobecné obchodní podmínky prodeje DÁRKOVÝCH POUKAZŮ 

 

Platnost od: 1. 11. 2022 

 

Místo prodeje: Pokladna a obchodní oddělení Karlovarského městského divadla, Divadelní 

náměstí 21, Karlovy Vary 360 01, tel.: 351 170 015, email: vstupenky@karlovarskedivadlo.cz, 

online: https://vstupenky.karlovyvary.cz/cs/darkove-poukazy 

 

Místo uplatnění: Pokladna Karlovarského městského divadla, Divadelní náměstí 21, Karlovy 

Vary 36001, online: https://vstupenky.karlovyvary.cz/cs/darkove-poukazy  

 

V nabídce jsou dárkové poukazy: v hodnotách Kč 300,-, Kč 500,- a Kč 1 000,- 

 

• Dárkový poukaz je platný v případě, že je uhrazen, je opatřen unikátním číslem (čárový kód), 

datem platnosti a cenou. 

• Zakoupené poukázky nelze vracet nebo vyměňovat. 

• Zkontrolujte si údaje na zakoupeném poukazu, na pozdější reklamace nebude brán ohled. 

• Nutno čerpat v plné výši! 

• Doplatek nad hodnotu poukazu je možný. 

• Na vrácení vstupného má zákazník nárok jedině v případě, že pořadatel akci zruší. 

• Nárok na vrácení vstupného je třeba uplatnit v místě nákupu vstupenky. 

• Karlovarské městské divadlo nenese zodpovědnost za ztracené dárkové poukazy. 

• Dárkový poukaz lze využít pouze na nákup vstupenek do Karlovarského městského divadla. 

• Není dovoleno kopírování či jiné úpravy dárkového poukazu. 

• Po vypršení platnosti poukazu zaniká jakýkoliv nárok na náhradu. 

• Přijetím dárkového poukazu jeho držitel souhlasí s uvedenými obchodními podmínkami. 

• Majitel poukázky uděluje souhlas s tím, že fotografie, videozáznamy s jeho osobou smějí být 

pořízeny a užity, a to bez peněžité náhrady. 

 

 

UPOZORNĚNÍ: ZMĚNA PROGRAMU VYHRAZENA 
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